Sprawozdanie Wydzialowego Zespohlu do spraw Jakosci Ksztalcenia

za rok akademicki 2013-2014

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt. 9 zarzadzenia Nr 2/2013 Rektora AGH z dnia 7 stycznia 2013
roku Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia podejmuje dzialania na rzecz zapewnienia i
doskonalenia jakosci ksztatcenia w danej jednostce Uczelni.

Ponizej przedstawiono gidwne obszary dziatalno$ci Wydziatowego Zespolu Jakosci
Ksztalcenia (WZJK) na Wydziale Metali Niezelaznych w roku akademickim 2013/14, w

oparciu 0 Zarzadzenie Nr 23/2013 Rektora AGH z dnia 27 maja 2013 r. oraz Zarzadzenie Nr
50/2013 Rektora AGH z dnia 14 listopada 2013 r.

1. Badania ankietowe przeprowadzone wsrod studentow, doktorantow i pracownikow

a)

b)

f)

Studencka ocena obstugi administracyjnej wydziatu

7 pazdziernik - 4 listopad 2013 r.

ankiety elektroniczne w systemie Wirtualna Uczelnia

Pracownicza ocena warunkow realizacji procesu ksztatcenia

14 listopad - 1 grudzien 2013 r., (na kierunkach Inzynieria Materialowa i Metalurgia),
13 - 24 styczen 2014 r., (na kierunku Zarzadzanie i Inzynieria Produkcji)
ankiety papierowe

Studencka ocena warunkéw ksztatcenia

20 styczen - 21 luty 2014 r.

ankiety elektroniczne w systemie Wirtualna Uczelnia

Studencka ocena prowadzacego zajecia (S. zimowy 2013/14)

29 styczen - 28 luty 2014 r.

Doktorancka ocena przebiegu i organizacji studiow doktoranckich

12 - 30 maj 2014 r.

ankiety papierowe

Studencka ocena prowadzacego zajecia (S. letni 2013/14)

2 - 30 czerwiec 2014 r.

ankiety papierowe/wyktady (skanowane centralnie)

ankiety elektroniczne/pozostate zajecia

W roku akademickim 2013/14 podjeto nastgpujace inicjatywy zmierzajgce W kierunku
poprawy jakosci obstugi administracyjnej Wydziatu:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

Modernizacja logistyczna dziekanatu (koncowy etap)

Uruchomienie portierni w A-2 (utatwienie logistyczne funkcjonowania Wydziatu w
godzinach popotudniowych i wieczornych, do 22.00)

Informacja dydaktyczna dla studentéw prezentowana na ekranie monitora znajdujacego
si¢ przed Dziekanatem

E-mailowe komunikowanie si¢ studentow z Dziekanatem

Poprawiono aktualno$¢ informacji dla studentow dostepnych w dziekanatach oraz na
tablicach ogtoszeniowych

Zwigkszono dostgpno$¢ formularzy na stronie internetowej Wydziatu



W miar¢ mozliwos$ci, na biezgco eliminujemy stabsze strony dziatalnosci Wydzialu w
obszarze ksztalcenia, wynikajace z ankiet — w kazdym z monitorowanych obszaroéw: obshugi
administracyjnej, warunkow realizacji procesu ksztalcenia, przebiegu i organizacji studiow
doktoranckich oraz w zakresie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

2. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych

Na poczatku kazdego z semestrow (pazdziernik 2013 r./marzec 2014 r.), Pelnomocnik
Dziekana ds. Jakosci Ksztalcenia wspdlnie z Prodziekanem ds. ksztalcenia opracowali
harmonogramy hospitacji. W roku akademickim 2013/14 na Wydziale Metali Niezelaznych
przeprowadzono w sumie 11 hospitacji zaje¢ dydaktycznych niesamodzielnych pracownikoéw
wydzialu (6 w s. zimowym i 5 w s. letnim).

WZIJK zwrécit uwage na dobre przygotowanie przez prowadzacych konspektow zajeé i
instrukcji do éwiczen, jak réwniez na konieczno$¢ aktywizacji studentdw na zajgciach.

3. Wspolpraca z Pelnomocnikiem Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia i Uczelnianym
Zespolem Jakosci Ksztalcenia (UZJK)

a) Pelmomocnik Dziekana ds. Jako$ci Ksztalcenia wzigl udziat w Kilku spotkaniach
roboczych z Pelnomocnikiem Rektora ds. JakoSci Ksztalcenia (dr hab. inz. Jackiem
Tarasiukiem),

b) Wydziatowy Zespot Jakosci Ksztatcenia przygotowat 6 raportow z badan ankietowych
(wg wzorcow i zalecen opracowanych przez UZJK), ktore przestano do Pelnomocnika
Rektora (zgodnie z ogloszonym przez niego harmonogramem),

C) Na przetomie luty/marzec 2014 roku, Wydzialowy Zespot Jakosci Ksztatcenia
przeprowadzil prace w zakresie Uzupelnien w systemie Syllabus — pokrycie
kierunkowych efektow ksztatcenia (EKK) przez efekty modutowe (EKM),

d) Wydziatlowy Zespot Jakosci Ksztalcenia stosowal si¢ 1 wdrazal zalecenia
Uczelnianego Zespotu Jakosci Ksztalcenia.

Na wniosek Wydziatowego Zespotu Jakosci Ksztalcenia nastapito ukonstytuowanie si¢
Wydziatowego Zespotu Audytu Dydaktycznego (WZAD) i powotanie przewodniczacego — dr
hab. inz. Joanna Karwan-Baczewska, prof. nadzw. Okreslono model funkcjonowania WZAD,
polegajacy na S$ciste] wspolpracy i1 uzupetnianiu dziatan Liderow Kierunkow na Wydziale
Metali Niezelaznych. W/w inicjatywa ma zwigzek z Zaleceniem nr 2/2014 Uczelnianego
Zespotu Jakosci Ksztatcenia, dotyczacym funkcjonowania Wydziatowych Zespolow Audytu
Dydaktycznego.

W odpowiedzi na Zalecenie nr 3/2014 Uczelnianego Zespotu Jako$ci Ksztalcenia,
dotyczace przygotowania Raportu Rocznego Samooceny Wydziatu, Wydziatlowy Zespot
Jakosci Ksztalcenia przygotowatl stosowny Raport, ktory =zostat zaprezentowany na
posiedzeniu Rady Wydziatu w dniu 28 pazdziernika 2014 r., a nastepnie w terminie do 15
listopada 2014 r. przestany do Prorektora ds. Ksztatcenia i UZJK.

Zgodnie z Zaleceniem nr 4/2014 Uczelnianego Zespotu Jakosci Ksztalcenia, WZJIK
zarekomendowat wprowadzenie na stronie internetowej Wydzialu w menu gtdéwnym pozycji
o nazwie "Jakos$¢ ksztalcenia", ktora stanowi link do szczegoétowych informacji na temat
uczelnianego 1 wydziatlowego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia. Informacje dotyczace
jakosci ksztatcenia sg na biezaco aktualizowane.



4. Wspolpraca z Wydzialowym Samorzadem Studentéw

Nalezy podkresli¢ bardzo dobrg wspdtprace Wydziatowego Zespotu Jakosci Ksztatcenia
z Wydzialowym Samorzadem Studenckim — w zakresie rozpowszechniania informacji o
prowadzonych badaniach ankietowych, jak rowniez w zakresie uswiadamiania studentom
celowosci tych badan i ich wptywu na poprawg jakos$ci ksztalcenia.

Przedstawiciele Wydzialowego Samorzadu Studentow wraz z przedstawicielami
Wydziatlowego Zespotu Jakosci Ksztalcenia pracowali w zespotach, ktore prowadzity badania
ankietowe dotyczace studenckiej oceny prowadzacego =zaj¢cia (ankiety papierowe na
wyktadach).

5. Wspolpraca z Centrum Karier AGH

W roku akademickim 2013/14 Wydzialowy Zesp6t Jakosci Ksztalcenia wspotpracowat
z Centrum Karier AGH w zakresie pozyskiwania informacji oraz analizy aktualnego stanu
zatrudnienia 1 zapotrzebowania rynku pracy na absolwentow Wydziatu. Wyniki ankiet
pracodawcow 1 absolwentow (wraz z ich analizg) zostaty przedstawione w Raporcie Rocznym
Samooceny Wydziatu za rok akademicki 2013/14.



